
 

Оферта на оказание юридических услуг  

Редакция от 16 августа 2024 года 

Данный документ в соответствии с законодательством Российской Федерации является 
публичной офертой (предложением) ИП ТИМОШЕНКО НИКИТЫ МИХАЙЛОВИЧА 
(ИНН: 774361459890; ОГРН: 324774600011260), адресованное любому обратившемуся к 
Исполнителю физическому лицу (далее – Заказчик), заключить договор на оказание 
юридических услуг (далее — «Договор») на следующих условиях.  
Договор является бессрочным и может быть отозван Исполнителем в любой момент 
времени до момента его акцепта конкретным Заказчиком. 
Исполнитель вправе в одностороннем порядке вносить изменения в Договор путем 
опубликования новой редакции Договора по следующему электронному адресу в сети 
«Интернет»: https://vosvratonline.ru/#other96465 

Термины, используемые в Договоре: 

 
Сайт – интернет-сайт, размещенный по электронному адресу в сети «Интернет»: 
https://vosvratonline.ru 
Услуги – юридические услуги, которые оказываются Исполнителем дистанционным 
способом.  
 
1. Предмет Договора и порядок его заключения 

 
1.1. Исполнитель принимает на себя обязательство оказать Заказчику Услуги, а Заказчик 
принимает на себя обязательство оплатить Услуги в порядке 100% предоплаты. 
Конкретный перечень Услуг, их содержание и стоимость, определены в Приложении № 1 
к Договору, являющемся его неотъемлемой частью. Стоимость Услуг может 
варьироваться в зависимости от конкретной ситуации конкретного Заказчика и может 
быть согласована Исполнителем и Заказчиком любым способом, в том числе устно, в 
переписке в любом мессенджере, по электронной почте, каковое согласование будет 
считаться достигнутым в момент перечисления денежных средств на счет Исполнителя. 
 
1.2. Поступление на расчётный счет Исполнителя денежных средств в счет 
предварительной ̆оплаты Услуг является полным и безоговорочным Акцептом настоящей ̆
Оферты и влечет заключение Договора на предусмотренных в ней условиях.  

1.3. Госпошлины, нотариальные тарифы, консульские сборы, услуги 
государственных/муниципальных и иных органов, услуги курьерских служб, почтовые 
расходы и т.п. в стоимость Услуг Исполнителя не входят и оплачиваются Заказчиком 
отдельно в течение 1 (Одного) рабочего дня с момента предъявления Исполнителем 
требования об оплате и подтверждающих данные расходы документов.  

В случае запроса по оплате Заказчиком указанных в настоящем пункте платежей на 
расчетный счет Исполнителя, Исполнитель оставляет за собой право прибавить к 
указанным платежам размер обязательных платежей, подлежащих оплате Исполнителем 
(комиссий банков, обязательных налоговых платежей, сборов и т.п.) в связи с тем, что 
размер таких платежей не является доходом Исполнителя и принимается к оплате от 
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Заказчика исключительно для целей обеспечения надлежащего уровня обслуживания 
Заказчика.  

 
2. Порядок оказания Услуг 

 
2.1. Услуги оказываются Исполнителем дистанционно, с использованием мессенджеров 
«WhatsApp», «Telegram» или любых иных мессенджеров, либо с использованием 
электронной почты. 
2.2. Исполнитель оказывает услуги только на основании исходных данных, а также 
информации в иной форме и документов, предоставляемых Заказчиком Исполнителю. 
Услуги оказываются Исполнителем после предоставления Заказчиком Исполнителю всех 
необходимых для осуществления Исполнителем обязательств по Договору информации 
и/или документов. В случае предоставления Исполнителю не полных, либо 
недостоверных сведений, Заказчик самостоятельно несет ответственность за качество и 
последствия Услуг, оказываемых Исполнителем. 
2.3. Исполнитель организует порядок оказания Услуг по своему усмотрению. 
 
3. Права и обязанности Заказчика и Исполнителя: 
3.1. Исполнитель обязан: 
3.1.1. Качественно оказать Заказчику Услуги дистанционным способом или иным 
согласованным способом в сроки, указанные в Договоре или согласованные с Заказчиком 
отдельно. 
3.1.2. Немедленно сообщить Заказчику и до получения от него указаний приостановить 
оказание Услуг при обнаружении недостаточности либо недостоверности представленной 
Заказчиком информации, а также в случае возможного наступления неблагоприятных 
последствий для Заказчика, вследствие выполнения его указаний. 
3.1.3. Безвозмездно исправить все недостатки, если в процессе оказания Услуг 
Исполнитель допустил отступление от условий Договора. 

3.1.4. Передать результат оказания Услуг Заказчику согласно условиям Договора.  

3.1.5. Не разглашать полученные от Заказчика сведения третьим лицам, кроме случаев, 
когда обязанность сообщить соответствующие сведения установлена законодательством 
или сообщение таких сведений необходимо для исполнения Договора.  

3.1.6. До момента вступления изменений Договора в силу уведомлять Заказчика об 
изменении условий Договора, стоимости Услуг и порядка их оказания по электронной 
почте, а также размещая информацию на сайте  https://vosvratonline.ru/#other96465 (один 
из способов уведомления Исполнитель выбирает по собственному усмотрению).  

 
3.2. Заказчик обязан: 
3.2.1. Своевременно предоставить Исполнителю исходные данные, информацию и 
документы, необходимые для оказания Услуг. Своевременно передавать Исполнителю 
всю необходимую для оказания Услуг информацию и документацию. В случае 
предоставления Исполнителю не полных, либо недостоверных сведений, Заказчик 
самостоятельно несет ответственность за качество и последствия Услуг, оказываемых 
Исполнителем. 
3.2.2. Оплатить Услуги в согласованном размере и в срок, предусмотренный Договором. 
3.2.3. В случае необходимости оказывать Исполнителю содействие в сборе информации и 
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документов, необходимых для оказания Услуг. 
3.2.4. Принять оказанные Услуги в соответствии с условиями Договора.  

3.2.5. Не передавать полученную от Исполнителя информацию, связанную с оказанием 
Услуг, третьим лицам и не использовать ее иным образом, способным привести к 
нанесению ущерба интересам Исполнителя.  

3.2.6. Возместить Исполнителю расходы, понесенные последним, в порядке и на условиях, 
предусмотренных Договором.  

3.2.7. Во время срока действия Договора не предпринимать каких-либо действий (лично 
или через посредников), связанных с оказанием Услуг, без согласования с Исполнителем.  

 
3.3. Исполнитель имеет право: 
3.3.1. Требовать от Заказчика оплаты Услуг. 
3.3.2. Приостановить оказание Услуг до момента их оплаты. 
3.3.3. Запрашивать у Заказчика дополнительные сведения и информацию, необходимые 
Исполнителю для оказания Услуг. В случае непредставления либо неполного или 
неверного представления Заказчиком информации Исполнитель имеет право 
приостановить исполнение своих обязательств по Договору до представления 
необходимой информации.  
3.3.4. В одностороннем порядке отказаться от исполнения Договора или требовать его 
расторжения в случаях, предусмотренных действующим гражданским законодательством 
Российской Федерации. 

3.3.5. Привлекать третьих лиц для исполнения своих обязательств по Договору, а также 
использовать услуги/работы третьих лиц, обеспечивающих возможность предоставления 
Услуг, предусмотренных Договором, без согласия Заказчика.  

3.3.6. До момента акцепта Договора изменять стоимость Услуг на свое усмотрение, а 
также в зависимости от конкретной ситуации конкретного Заказчика. 

 
3.3.7. Оказывать Исполнителю иные, не оговоренные в Договоре услуги. Содержание, 
объем, порядок и прочие условия оказания таких услуг могут согласовываться Заказчиком 
и Исполнителем любым не запрещенным действующим законодательством способом, в 
том числе с использованием мессенджеров «WhatsApp», «Telegram» или любых иных 
мессенджеров, либо с использованием электронной почты. 
 

3.3.8. Без согласия Заказчика направлять на адрес электронной почты, в том числе с 
использованием мессенджеров «WhatsApp», «Telegram» или любых иных мессенджеров, 
Заказчика информацию, необходимую для совершения онлайн-оплаты (счета на оплату, 
реквизиты, ссылки на оплату и т.п.), электронные чеки (уведомления, напоминания и 
сообщения об оплате и т.п.), а также иные сообщения и информацию, обязанность 
направления которых возложена на Исполнителя в силу закона или Оферты. Отказ от 
получения информации, обусловленной настоящим пунктом, ничтожен.  

3.3.9. Осуществлять публикацию отзывов о качестве оказанных Услуг от имени Заказчика 
на Сайте, а также примеры оказанных услуг без публикации персональных данных 
Заказчика. 



3.4. Заказчик имеет право: 
3.4.1. Требовать от Исполнителя надлежащего оказания Услуг в сроки, указанные в 
Договоре или согласованные с Исполнителем отдельно. 
3.4.2. Требовать от Исполнителя предоставления в разумные сроки информации по 
вопросам надлежащего оказания Услуг в соответствии с Договором. 
3.4.3. Требовать от Исполнителя устранения выявленных недостатков, если в процессе 
оказания Услуг Исполнитель допустил отступление от условий Договора. 
3.4.4. Использовать результаты работы Исполнителя по своему усмотрению. 

3.4.5.  Согласовывать с Исполнителем свои действия в целях исполнения Договора.  

3.4.6.  Контролировать оказание Услуг, не вмешиваясь в деятельность Исполнителя. 

3.4.7. Отказаться от исполнения Договора при условии возмещения Исполнителю 
фактически понесённых последним расходов на оказание Услуг.  

 
4. Стоимость Услуг и порядок оплаты 

 
4.1. За оказываемые Услуги Заказчик уплачивает исполнителю вознаграждение в размере, 
указанном в Договоре, либо согласованном Заказчиком и Исполнителем отдельно любым 
способом, в том числе из числа тех, которые указаны в пункте 1.1 Договора, в порядке 
100% предоплаты.  
4.2. Обязанность Заказчика по оплате Услуг считается исполненной в момент поступления 
денежных средств на банковский счет Исполнителя. 
4.3. После получения оплаты Исполнитель направляет Заказчику электронный чек в 
мессенджере «WhatsApp», «Telegram» или любом ином мессенджере, либо на указанный 
Заказчиком адрес электронной почты. 
 
5. Ответственность сторон 
5.1. За неисполнение, либо ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему 
Договору, Стороны несут ответственность в соответствии с действующим 
законодательством Российской Федерации и Договором. 
5.2. Исполнитель не несет ответственность за достоверность предоставляемых Заказчиком 
документов и сведений. 
5.3. Исполнитель не отвечает за принятие Заказчиком решений и те экономические 
последствия, которые эти решения могут повлечь для Заказчика (включая возможные 
убытки). Исполнитель отвечает за соответствие подготовленных Исполнителем 
документов и предоставленных Заказчику рекомендаций нормам действующего 
законодательства Российской Федерации. 
5.4. Исполнитель не несет ответственность за задержки, вызванные действиями или 
бездействием Заказчика, в том числе непредоставлением документов и необходимой 
информации. 
5.5. Стороны Договора освобождаются от ответственности за неисполнение, либо 
ненадлежащее исполнение обязательств по Договору, если оно явилось следствием 
обстоятельств непреодолимой силы, в т.ч.: военных действий, стихийных бедствий 
(пожаров, землетрясений, ураганов и других), мероприятий и решений государственных 
органов, органов местного самоуправления, иных органов власти и управления (в т.ч. 
городских и районных администраций), изменений в действующем законодательстве, а 
также иных обстоятельств непреодолимой силы вне разумного контроля, в случае, если 



эти обстоятельства влияли на исполнение Исполнителем обязательств по оказанию Услуг 
в соответствии с Договором. 

5.6. Исполнитель не дает, а Заказчик не вправе требовать от Исполнителя заверения и 
различные гарантии достижения положительного результата, кроме результата гарантии 
добросовестного выполнения своих обязательств по оказанию Услуг Заказчику.   

5.7. Исполнитель, надлежащим образом исполнивший свои 
обязательства, не несет ответственность за решения, принимаемые судом, иными 
должностными лицами и не может нести ответственности за результат. 
 
6. Порядок разрешения споров 
6.1. Сторона Договора, полагающая, что ее права или законные интересы нарушены, 
обязана до предъявления искового заявления в суд направить другой Стороне Договора 
претензию. 
6.2. Сторона, получившая претензию, обязана предоставить ответ на претензию по 
существу в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты получения претензии. 
6.3. Любые споры, возникшие между Сторонами Договора в связи с его заключением, 
изменением, прекращением или исполнением, подлежат рассмотрению в суде в порядке, 
предусмотренном действующим законодательством Российской Федерации. 
 
7. Согласие Заказчика на обработку персональных данных 
7.1. Акцептируя Договор, Заказчик предоставляет Исполнителю, в соответствии с п. 4 ст. 
9 Федерального закона «О персональных данных» от 27.07.2006 года № 152-ФЗ, свое 
согласие на обработку персональных данных Заказчика, включая, но не ограничиваясь, в 
том числе следующих: фамилия, имя, отчество, дата и место рождения, возраст, 
паспортные данные, данные удостоверений, адрес регистрации по месту жительства, 
адрес регистрации по месту пребывания, адрес фактического проживания, номера 
телефонов, адреса электронной почты, сведения о членах семьи, сведения о доходах, 
сведения иных организаций и служб, а также любых иных персональных данных 
Заказчика, предоставленных Исполнителю в целях оказания Исполнителем Услуг. 
7.2. Акцептируя Договор, Заказчик подтверждает, что в полном объеме проинформирован 
о том, что под обработкой персональных данных, указанных в пункте  

7.1 Договора, понимается совершение любых действий, предусмотренных Федеральным 
законом «О персональных данных» от 27.07.2006 года № 152-ФЗ, включая хранение и 
обработку данных, их сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение 
(обновление, изменение), использование, извлечение, распространение (передачу, в том 
числе трансграничную), обезличивание, блокирование, уничтожение следующими 
способами: автоматизированная обработка, обработка без использования средств 
автоматизации, смешанная обработка, а также на передачу моих персональных данных 
любым третьим лицам при обязательном условии обеспечения данными лицами 
безопасности моих персональных данных.  
7.3. Акцептируя Договор, Заказчик подтверждает, что с юридическими последствиями 
автоматизированной обработки его персональных данных он ознакомлен. 
7.5. Согласия Заказчика, указанные в пунктах 7.1, 7.2, 7.3 Договора, вступают в силу с 
момента акцепта Договора и действуют в течение неопределенного срока. Указанные 
согласия могут быть отозваны Заказчиком в любой момент времени на основании 
письменного заявления Заказчика. 
 
8. Заключительные положения 
8.1. Настоящий Договор может быть изменен или дополнен по обоюдному решению 



Сторон Договора, в том числе в переписке в мессенджере «WhatsApp», в мессенджере 
«Telegram» или любом ином мессенджеров, либо в переписке по электронной почте. 
8.2. В случае изменения контактных номеров телефонов или адресов электронной почты 
Стороны Договора, такая Сторона обязана в письменном форме уведомить другую 
Сторону Договора в разумный срок. Сторона Договора, не уведомившая другую Сторону 
Договора о таком изменении, несет риск возникновения вызванных отсутствием 
уведомления неблагоприятных последствий. 
8.3. Если в результате изменений действующего законодательства Российской Федерации 
или его толкования компетентными органами отдельные положения Договора окажутся 
незаконными или недействительными, это не будет означать незаконность или 
недействительность других положений Договора или Договора в целом. 
8.4. Стороны Договора признают, что скан-копии любых документов (в том числе актов 
оказанных услуг, дополнительных соглашений к Договору и т.д.) и сообщения, 
отправленные одной Стороной Договора другой Стороне Договора в мессенджере 
«WhatsApp», в мессенджере «Telegram» или любом ином мессенджере, либо по 
электронной почте, имеют полную юридическую силу, даже при отсутствии оригиналов. 

 
8.5. Во всем остальном, что не предусмотрено условиями Договора, Стороны Договора 
руководствуются действующим законодательством Российской Федерации. 
 
9. Реквизиты и контактные данные Исполнителя: 
 

Наименование: ИП ТИМОШЕНКО НИКИТА МИХАЙЛОВИЧ 
ИНН: 774361459890 
ОГРН: 324774600011260 
Адрес регистрации: 125008, г. Москва, проезд Черепановых д. 30, кв. 2 
Телефон: +7 (903) 160-35-14 
E-mail: lawby_yourside@mail.ru 
 
 
ПРИЛОЖЕНИЕ № 1 
к Оферте на оказание юридических услуг 
(редакция от «16» августа 2024г.) 
 
 
НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ: «Претензия». 
СТОИМОСТЬ УСЛУГИ: 5 000 (пять тысяч) рублей. 
ОБЪЕМ И СОДЕРЖАНИЕ УСЛУГИ: Подготовка нормативно обоснованной досудебной 
претензии, содержащей требование о возврате денежных средств, уплаченных Заказчиком 
образовательных, информационных, консультационных или иных подобных услуг (или их 
части). Письменная инструкция по направлению претензии Исполнителю услуги. Устная 
консультация юриста продолжительностью не более 30 минут. 
Направление претензии Заказчик осуществляет самостоятельно. 
СРОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ: в течение двух рабочих дней с даты оплаты стоимости 
Услуги. 
ИСПОЛНЕНИЕ УСЛУГИ: Результатом исполнения услуги является составленная 
Исполнителем претензия. Моментом исполнения услуги является момент отправки 
Заказчику в мессенджере «WhatsApp», в мессенджере «Telegram» или любом ином 
мессенджере, либо по электронной почте составленной Исполнителем претензии. 



ОТВЕТСТВЕННОСТЬ: Исполнитель, надлежащим образом исполнивший свои 
обязательства, не несет ответственность за решения, принимаемые третьими лицами. 
 
 
НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ: «Иск в суд». 
СТОИМОСТЬ УСЛУГИ: 8 000 (восемь тысяч) рублей. 
 
ОБЪЕМ И СОДЕРЖАНИЕ УСЛУГИ: Подготовка нормативно обоснованного искового 
заявления, содержащего требование о взыскании денежных средств, уплаченных 
Заказчиком образовательных, информационных, консультационных или иных подобных 
услуг (или их части). Письменная инструкция по подаче искового заявления в суд. Устная 
консультация юриста продолжительностью не более 30 минут. 
Подачу искового заявления в суд Заказчик осуществляет самостоятельно. 
СРОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ: в течение пяти рабочих дней с даты оплаты стоимости 
Услуги. 
ИСПОЛНЕНИЕ УСЛУГИ: Результатом исполнения услуги является составленный 
Исполнителем иск, а также перечень документов необходимый для подачи искового 
заявления. Моментом исполнения услуги является момент отправки Заказчику в 
мессенджере «WhatsApp», в мессенджере «Telegram» или любом ином мессенджере, либо 
по электронной почте составленного Исполнителем иска, а также перечня документов 
необходимый для подачи искового заявления.  
ОТВЕТСТВЕННОСТЬ: Исполнитель, надлежащим образом исполнивший свои 
обязательства, не несет ответственность за решения, принимаемые судом, иными 
должностными лицами и не может нести ответственности за результат.В случае если 
услуги Исполнителя не будут взысканы в судебным порядке, они не подлежат возврату 
Заказчику. 
 
 
 
НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ: «Иск под Ключ» 
СТОИМОСТЬ УСЛУГИ: 20 000 (двадцать тысяч) рублей.  
Госпошлины, нотариальные тарифы, консульские сборы, услуги 
государственных/муниципальных и иных органов, услуги курьерских служб, почтовые 
расходы и т.п. в стоимость Услуг Исполнителя НЕ ВХОДЯТ и оплачиваются Заказчиком 
отдельно в течение 1 (Одного) рабочего дня с момента предъявления Исполнителем 
требования об оплате и подтверждающих данные расходы документов.  
В случае запроса по оплате Заказчиком указанных в настоящем пункте платежей на 
расчетный счет Исполнителя, Исполнитель оставляет за собой право прибавить к 
указанным платежам размер обязательных платежей, подлежащих оплате Исполнителем 
(комиссий банков, обязательных налоговых платежей, сборов и т.п.) в связи с тем, что 
размер таких платежей не является доходом Исполнителя и принимается к оплате от 
Заказчика исключительно для целей обеспечения надлежащего уровня обслуживания 
Заказчика.  
ОБЪЕМ И СОДЕРЖАНИЕ УСЛУГИ:  
1) Подготовка нормативно обоснованного искового заявления, содержащего требование о 
взыскании денежных средств, уплаченных Заказчиком образовательных, 
информационных, консультационных или иных подобных услуг (или их части). 
Письменная инструкция по подаче искового заявления в суд.  
3) Две устные консультации юриста продолжительностью не более 30 минут каждая. 
4) Инструктирование по порядку и способам отслеживания движения искового заявления 
в суде, а также о ходе рассмотрения дела судом. 
5) Подготовка по запросу Заказчика необходимых процессуальных ходатайств из числа 



следующих: ходатайство о рассмотрении дела без участия истца, ходатайство о 
отложении судебного заседания, ходатайство об ознакомлении с материалами дела; 
заявление об увеличении или уменьшении размера исковых требований, заявление о 
приобщении документов к материалам дела, заявление о выдаче копии решения суда. 
Подготовка иных ходатайств и заявлений не входит в объем Услуги и оплачивается 
Заказчиком отдельно. 
6) Подготовка по запросу Заказчика отзыва на возражения ответчика на исковое 
заявление. Для подготовки отзыва Заказчик обязан предоставить Исполнителю 
возражения ответчика на исковое заявление в электронном виде не менее, чем за 5 (пять) 
рабочих дней до даты судебного заседания. 
Направление претензии, подачу искового заявления в суд, а также подачу в суд всех иных 
необходимых документов, осуществляет Исполнитель. 
СРОКИ ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ:  
1) Подготовка искового заявления: в течение пяти рабочих дней с даты получения заявки 
Заказчика, но не ранее истечения претензионного срока или даты получения ответа на 
претензию от ее адресата. 
2) Подготовка процессуального ходатайства: в течение трех рабочих дней с даты 
получения заявки Заказчика. 
3) Подготовка отзыва на возражения ответчика на исковое заявление: в течение пяти 
рабочих дней с даты получения заявки Заказчика и возражений ответчика на исковое 
заявление в электронном виде. 
4) Услуга по юридической поддержке дела в суде осуществляется до вынесения решения 
суда в первой инстанции. 
ИСПОЛНЕНИЕ УСЛУГИ: Результатом исполнения услуги является составленный 
Исполнителем иск, а также перечень документов необходимый для подачи искового 
заявления, необходимые ходатайства и возражения, а также участие Исполнителя или 
привлеченных им третьих лиц в судебном процессе. Моментом исполнения услуги 
является момент вынесения решения судом.  
ОТВЕТСТВЕННОСТЬ: Исполнитель, надлежащим образом исполнивший свои 
обязательства, не несет ответственность за решения, принимаемые судом, иными 
должностными лицами и не может нести ответственности за результат. В случае если 
услуги Исполнителя не будут взысканы в судебным порядке, они не подлежат возврату 
Заказчику. 
 
 


